‘ ‘ Producent mebli do salondw,
mO'bene tazienek, kuchni, przedpokoju
FABRYKA MEBLI oraz sypialni.

Telefon: 18 549 20 42, e-mail: reklamacje@mobene.pl

Szanowny Kliencie, dziekujemy za dokonanie zakupy w naszej firmie,
majgc na uwadze Twoje zadowolenie, dajemy Ci mozliwos¢ bezptatnego zwrotu
produktu w ciggu 30 dni od daty otrzymania przesytki bez podawania przyczyny -
wystarczy wystac wiadomoSc z wypetnionym protokotem odstgpienia od umowy na
adres reklamacje@mobene.pl.

Nasza infolinia jest do Panstwa dyspozycji. Zawsze gdy masz pytania, watpliwoSci
I uwagi mozesz do nas zadzwoni¢ lub napisac e-mail! Pracujemy od poniedziatku do
pigtku w godzinach 7:00-17:00, soboty 8:00-11:00. Staramy sie odpowiadac na kazdg
wiadomoSc jeszcze w tym samym dniu. Jednakze czasem, ze wzgledu na duzg ilosc
telefonow oraz wiadomoSci czas ten wydtuza sie do 2 dni.

Mamy nadzieje, ze zakupiony u nas produkt spetnia Panstwa oczekiwania co do
obstugi transakcji i dlatego prosimy koniecznie o wystawienie pozytywnego komentarza
oraz ocenienie na pigtke.

Jesli jednak majg Panstwo jakies zastrzezenia i chcg ocenic
nas ponizej 5-tki, prosimy przed wystawieniem opinii 0 kontakt

Z hami.

Na pewno wspdlnie znajdziemy droge do pozytywnego
rozwigzania sprawy.

Prosimy nie wystawia¢ ocen pochopnie, sq one dla nas szalenie wazne. Wiemy,

Ze kazdg sytuacje jestesmy w stanie doprowadzié¢ do konca tak, zeby finalna
oceng byta 5-ka!

Dzieki Panstwa uwagom oraz spostrzezeniom mozemy stac sie
lepszym sprzedawcg.

Kazde zgtoszenie nieprawidfowosci bedzie przekazywane do
Kierownika Biura Obstugi Klienta oraz Kierownika Magazynu.

Jeszcze raz dzigkujemy za zaufanie, ktorym zostaliSmy przez
Panstwa obdarzeni. Zyczymy mitego dnia oraz przyjemnego
uzytkowania towaru zakupionego u nas.

Z wyrazami szacunku,
Biuro Obstugi Klienta.
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PL|INSTRUKCJA MONTAZU FABRYKA MEBLI

Mobene Sp. z 0.0. sp.k.
Przemystowa 14

34-400 Nowy Targ

e-mail: meble@mobene.pl
tel. +48 18 549 20 42
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Niezbedne narzedzia i akcesoria :

Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wtasno$¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywacé tekstu, kopiowac fragmentéw tekstu, obrazow,
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!




« Zalecamy nie wyrzuca¢ opakowania dopoki nie ukonczysz montazu.

* Montazu najlepiej dokona¢ na miekkiej i czystej powierzchni, takiej jak tektura,
recznik, koc. Uchroni to przed uszkodzeniem krawedzi mebla.

« Zaréwno opakowania plastikowe, jak i okucia trzymaé w miejscu
niedostepnym dla niemowlat i dzieci .

» Wszystkie potgczenia powinny by¢ odpowiednio dokrecone.

* Przed przystgpieniem do montazu prosimy zapoznac sie z catg instrukcjg montazu.

* Nie montowac¢ elementéw jesli zauwazysz wady lub uszkodzenia.

WARNING

Serious or fatal crushing injuries can occur from furniture tip-over.

To prevent this furniture from ti-pping over it must be permanently fixed to the wall
with the included wall attachment devices.

Fixing devices for the wall are not included since different wall materials require
different types of fixing devices. Use fixing devices suitable for the walls in your home.
For advice on suitable fixing systems, contact your local specialized dealer.

OSTRZEZENIE

Przewrdcenie sie mebli moze doprowadzi¢ do powaznych obrazen lub $mierci.

Aby zapobiec przewrdceniu sie mebla, nalezy na state przymocowac go do Sciany

za pomocg dotgczonych mocowan do Sciany.

W zestawie nie znajdujg sie zadne Sruby mocujgce, poniewaz rézne rodzaje $cian
wymagajg réznych typéw srub. Uzyj srub odpowiednich do $cian w Twoim domu.

W przypadku watpliwosci, jakich srub uzyé, skontaktuj sie z najblizszym specjalistycznym
sklepem.

Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wtasno$¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywacé tekstu, kopiowac fragmentéw tekstu, obrazow,
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!
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Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wtasnos¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywac tekstu, kopiowa¢ fragmentow tekstu, obrazéw, 3
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!
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Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wtasnos¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywac tekstu, kopiowa¢ fragmentow tekstu, obrazéw,
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!
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> 3 EN You need for fitting-up:
PL Niezbedne do montazu:
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Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wtasnos¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywac tekstu, kopiowa¢ fragmentow tekstu, obrazéw, 5
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!
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> 5 EN You need for fitting-up:
PL Niezbedne do montazu:

07.11 (03.1107.11 (07.11 03.11

Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wtasnos¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywac tekstu, kopiowa¢ fragmentow tekstu, obrazéw,
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!
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Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wtasno$¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywacé tekstu, kopiowac fragmentéw tekstu, obrazow, 7
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!
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> 9 EN You need for fitting-up:
PL Niezbedne do montazu:
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Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wtasnos¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywac tekstu, kopiowa¢ fragmentow tekstu, obrazéw,
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!
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Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wasnos¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywaé tekstu, kopiowac fragmentéw tekstu, obrazéw, 9
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!
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Prawa autorskie do instrukcji montazu stanowig wtasnos¢ firmy Mobene sp. z 0.0. sp. k.. Nie wolno uzywac tekstu, kopiowa¢ fragmentow tekstu, obrazéw, 10
zdje¢, fragmentdw instrukcji bez zgody wiasciciela! Kazde naruszenie praw autorskich bedzie scigane prawnie!




mopene

FABRYKA MEBLI

MiejscowoscC i data.........................

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy kupna/sprzedazy
zawartej na odlegtos¢

NiCK Z @llegro Oraz NI ZAMOWIENIA. ......eeeeiiiee ettt ettt e e e e e e e e e aa e et e e et sttt e e e e e eeeeeeas
E-mail przypisany do allegro............ccooooeiiiiiiiiie, Telefon. ...

Dane do zwrotu gotowki:
Kwote nalezng za towar prosze wptaci¢ zgodnie z ponizszymi danymi:
Numer rachunku Bankowego:

Jesli zamowiony towar Panstwu nie odpowiada wystarczy wypetni¢ protokot
odstgpienia od umowy i wystac jego skan lub zdjecie poprzez e-mail na
reklamacje@mobene.pl

Godziny pracy firmy pn. - pt. 7:00-17:00 sobota 8:00-11:00



4

mopnene

FABRYKA MEBLI
PROTOKOL REKLAMACYJNY

Prosimy o podanie:
1. Model komody/regatu/szafKi.............cccceennnn...

2. Numer osoby pakujgcej (znajduje sie na etykiecie adresowej)

3. Braki w zamoéwieniu (jesli takie wystepujg)*

Nick z allegro 0raz NI ZAMOWIENIA. .........uuiiiii ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e
E-mail przypisany do allegro:. . qxssswsssssssmmsmmmsmmsmesns Telefon

Szanowny Kliencie w razie gdyby w przesyice brakowato ktéregokolwiek
elementu lub byt on uszkodzony bardzo prosimy wypetnic protokot
| wystac jego skan lub zdjecie poprzez e-mail na
reklamacje@mobene.pl.
Elementy zostana dostane kurierem w trybie pilnym.
W razie pytan stuzymy pomocg telefon 18 549 20 42.

Godziny pracy firmy pn. - pt. 7:00-17:00 sobota 8:00-11:00

*niepotrzebne skresli¢



